ROMANIA
JUDETUL TIMIS
ORASUL DETA
CONSILIUL LOCAL

HOTARAREA

privind infiinfarea Activititii de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in cadrul
Serviciului de Salubrizare al orasului Deta.

Consiliul local al orasului Deta, Judetul Timis ;

Avénd in vedere referatul nr. 4.241/2018 al Serviciului Urbanism, amenajarea teritoriului,
autorizarea executdrii lucrdrilor si administrarea patrimoniului al Primériei orasului Deta, prin care se
propune infiinfarea Activititii de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in cadrul Serviciului de
Salubrizare al orasului Deta, aprobarea regulamentului de organizare si functionare al activititii de
dezinsectie, dezinfectie si deratizare, caietul de sarcini, studiul de oportunitate si contractul de servici,
expunerea de motive a Primarului orasului Deta, precum si rapoartele de avizare ale Comisiei
Urbanism §i Comisiei Juridice ;

fn conformitate cu prevederile:

-Legii nr, 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitate publici, republicat,

-Legii nr.101/2006 - legea serviciului de salubrizare al localitétilor, republicat,

-H.G. nr.745/2007 privind acordarea licentelor in domeniul serviciilor de utilitati publice,

-Ordinului Pregedintelui A.N.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al
serviciului de salubrizare al orasului,

-Ordinului Pregedintelui AN.R.S.C. nr. 22/2017 privind aprobarea Regulamentului de
organizare i functionare al AN.R.S.C,

-Ordinului Presedintelui A.N.R.S.C. nr. 111/2007 privind aprobarea caietului de sarcini-
cadru al serviciului de salubrizare al localitatii,

-Ordinului Presedintelui ANR.S.C. nr. 79/2017 privind modalitate de achitare a
contribuiei prevazute in Regulamentul de organizare si functionare a AN.R.S.C ;

fn temeiul art. 45 alin. (1) din Legea nr. 215/2001 privind administratia publici locals,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare

HOTARASTE :

Art.1. Se aprobd infiinfarea Activititii de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in cadrul
Serviciului de Salubrizare al orasului Deta .

Art.2. Se aprobd Regulamentului de organizare $i functionare al Activitdtii de dezinsectie,
dezinfectie §i deratizare din cadrul Serviciului de Salubrizare a oragului Deta, conform anexei nr.1,
anexa care face parte din prezenta hotirare.

Art.3. Se aprobi Caietul de sarcini al Activitétii de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in
cadrul Serviciului de Salubrizare a oragului Deta, conform anexei nr. 2, anexd care face parte din
prezenta hotérére.

Art.d4. Se aprobd Studiul de oportunitate pentru delegarea gestiunii Activititii de dezinsectie,
dezinfectie si deratizare din cadrul Serviciului de Salubrizare a oragului Deta, conform anexei nr.3,
anexd care face parte din prezenta hotirare




Art.S. Se aprobd modelul contractului de servicii pentru delegarea gestiunii Activitdtii de
dezinsectie, dezinfectie si deratizare din cadrul Serviciului de Salubrizare a orasului Deta, conform
anexei nr.4, anexa care face parte din prezenta hotérére.

Art.6. Prezenta hotéirire se comunici :

- Institutiei Prefectului - Judetul Timis;

- Primarului oragului Deta ;

- Compartimentului Administratie publici locald, secretariat al Primériei oragului Deta;
T % - Serviciului Urbanism, amenajarea teritoriului, autorizarea executirii lucrdrilor si

MQmmlstrare% patrimoniului al Primiriei orasului Deta.

onsilier CONSTANTIN STROIE. Contrasemneazi,
SECRETAR,
\ CORALIA SCULEAN

Nr. 102 din 24 iulie 2018.



Anexa nr.1
la Hotérarea nr.102/24 iulie 2018

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului public de salubrizare — activitatea
de Deratizare, Dezinsectie, si Dezinfectie In Oras DETA

CAPITOLUL I. DISPOZITII GENERALE

SECTIUNEA 1 — Domeniul de aplicare

ART. 1

1.1.Prevederile prezentului regulament se aplica serviciului public de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie pentru satisfacerea nevoilor populatiei, ale institutiilor
publice si ale operatorilor economici de pe teritoriul orasului Deta .

1.2.Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea
activitatii de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in orasul Deta, definind
modalitatile si conditile ce trebuie indeplinite pentru asigurarea activitatii de
deratizare, dezinsectie si dezinfectie, indicatorii de performanta, conditiile tehnice,
raporturile dintre operator si utilizator. ‘
1.3.Prevederile prezentului regulament se aplica la proiectarea, executarea,
receptionarea, exploatarea si intretinerea instalatiilor si echipamentelor din
sistemul public de deratizare, dezinsectie, dezinfectie, cu urmarirea tuturor
cerintelor legale specifice in vigoare.

1.4.Prestatorii serviciului de deratizare, dezinsectie, dezinfectie, indiferent de
forma de proprietate si de modul in care este organizata gestiunea serviciului de
deratizare, dezinsectie, dezinfectie pe teritoriul orasului Deta, se vor conforma
prevederilor prezentului regulament. '

ART. 2
Modul de organizare si functionare a serviciului de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie trebuie sa se realizeze pe baza urmatoarelor principii:

a) protectia sanatatii populatiei;

b) responsabilitatea fata de cetateni;

C) conservarea si protectia mediului thconjurator;

d) asigurarea calitatii si continuitatii serviciului:

e) tarifarea echitabild, corelata cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

f) - securitatea serviciului;

g) dezvoltarea durabiia.

ART. 3

Termenii si nofiunile utilizate n prezentul regulament se definesc dupa cum

urmeaza: ‘

3.1. autoritate competentd de reglementare — Autoritatea Nationala de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumita in
continuare AN.R.S.C;

3.2. deratizare — activitatea de starpire a soarecilor si sobolanilor prin otravire cu
substante chimice sau prin culturi microbiene:
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3.3. deseuri de origine animald — subproduse de origine animald, ce nu sunt
destinate consumului uman, cadavre intregi sau portiuni de cadavre
provenite de la animale;

3.4. dezinfectie — activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante
specifice, in scopul eliminarii surselor de contaminare;

3.5. dezinsectie — activitatea de combatere a insectelor in stadiul de larva sau
adult, cu substante chimice specifice;

3.6. indicatori de performantd — parametri ai serviciului deratizare, dezinsectie,
dezinfectie, realizati de operatorul de servicii, pentru care se stabilesc
niveluri minime de calitate, urmariti la nivelul operatorului titular al licentei;

3.7. licentd — actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C., prin care se recunoaste
calitatea de operator al serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a
presta una sau mai multe activitati ale acestuia; .

3.8. refetd — ansamblu de specificati — sortimente, cantitéfi, concentratiile
solutilor — care descriu materialele utilizate pentru o anumita operatiune —
deratizare, dezinfectie sau dezinsectie — si un anumit tip de obiectiv;

3.9. tobogan — jgheab sau tubulaturd folosita drept mijloc de transport prin

' alunecare a deseurilor;

3.10. serviciul public activitatea de, deratizare, dezinsectie si dezinfectie —
denumit in continuare Serviciul public activitatea DDD;

3.11. utilizator — persoané fizica sau juridicd ce beneficiaza, direct ori indirect,
individual sau colectiv, de serviciile DDD, in conditiile legii.

ART. 4

Serviciul public de salubrizare prin activitatea de DDD este alcatuit dintr-un
ansamblu tehnologic si functional, care cuprinde constructii si- echipamente
specifice destinate prestarii serviciului.

ART. 5
Serviciul public de salubrizare prin activitatea de DDD trebuie sa indeplineasca, la

nivelul utilizatorilor, indicatorii de performantid aprobati de Consiliul Local al
orasului Deta .

SECTIUNEA a 2-a — Accesul la serviciul public activitatea DDD

ART. 6 -

6.1.Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice de pe teritoriul orasului Deta au
garantat dreptul de a beneficia de acest serviciu.

6.2.Utilizatorii au drept de acces, fara discriminare, la informatiile publice privind
serviciul public DDD, la indicatorii de performanta ai serviciului, la structura
tarifara si la clauzele contractuale.

6.3.Prestatorul serviciului public DDD este obligat ca prin modul de prestare a
serviciului sa asigure protectia s&né&tatii publice utilizand numai mijloace si utilaje
corespunzitoare cerintelor autoritatilor competente din domeniul sanatéatii publice
si al protectiei mediului.

6.4.Prestatorul serviciului public DDD este obligat sd& asigure continuitatea
serviciului conform programului aprobat de autoritdtile administratiei publice

locale, cu exceptia cazurilor de forta majora.
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SECTIUNEA a 3-a — Documentatia tehnica

ART. 7

7.1.Prezentul regulament stabileste documentatia tehnicd pentru prestatorul
serviciului public DDD.

7.2.Regulamentul stabileste documentele necesare desfasurarii activitatii, modul
de Intocmire, actualizare si pastrare a acestor documente.

7.3.Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de Tntocmire,
~ pastrare si reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri de
exploatare specifice echipamentelor DDD.

ART. 8
Prestatorul serviciului public DDD va avea si va actualiza urméatoarele documente:

a) situatia terenurilor din aria de deservire;

b) documentatia tehnica a echipamentelor;

c) instructiunile producatorilor/furnizorilor de echipament;

d) norme generale si specifice de protectie a muncii aferente fiecarui
echipament sau fiecarei activitati;

e) planurile de dotare si amplasare cu mijloace de stingere a incendiilor, planul
de apdrare a obiectivului in caz de incendiu, calamitdti sau alte situatii
exceptionale;

f) regulamentul de organizare si functionare si atribufiile de serviciu pentru
intreg personalul;

g) documentele referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea
personalului;

h) registre de control, de sesizari si reclamatji;

SECTIUNEA a 4-a — indatoririle personalului operativ

ART. 9

9.1.Personalul de deservire operativd se compune din toti salariatii care
deservesc echipamentele specifice.

9.2.Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativa precum si obligatiile,
drepturile si responsabilitatile personalului de deservire operativé se trec in fisa
postului si in procedura operationala.

ART. 10

in timpul prestérii serviciului personalul trebuie s& asigure funciionarea
echipamentelor in conformitate cu instructiunile/procedurile tehnice interne si
dispozitile - personalului ierarhic superior pe linie operativd sau tehnico-
administrativa.:

CAPITOLUL Il. ASIGUREAREA SERVICIULUI DERATIZARE, DEZINSECTIE,
DEZINFECTIE SI CONDITII DE FUNCTIONARE

ART. 11

11.1.Cetatenii cu gospodarii individuale, operatorii economici, instituiile publice si

asociatiile de proprietari/locatari au obligatia de a asigura combaterea si stingerea
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focarelor de rozatoare si insecte purtdtoare de maladii transmisibile si/sau
generatoare de disconfort din gospodaria proprie sau din spatiile pe care le detin
cu orice titlu.
11.2 Finantarea activitdtilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie pe domeniul
public se asigurd de catre Primaria Orasului Deta, iar de la persoanele fizice Si
juridice contravaloarea serviciilor prestate se va incasa in conformitate cu tarifele
aprobate de Consiliul local al orasului Deta, pe baza contractelor incheiate intre
parti.
11.3.Activitatea de dezinsectie se efectueazi in:
a) cladiri ale institutiilor publice;
b) parti comune ale cladirilor tip condominii, case;
c) caminele aferente retelelor de alimentare cu ap3, canalizare, termoficare:
d) parcuri, spatii verzi, cimitire, maluri de lac;
e) piete, targuri, oboare, balciuri:
f) zone demolate si neconstruite;
g) subsoluri uscate, umede sau inundate.
11.4.Activitatea de dezinfectie se efectueaza in:
a) depozitele de deseuri municipale si cele asimilate acestora:
b) statiile de transfer al degeurilor;
c) statiile de sortare a deseurilor:
d) incaperile din cadrul condominiilor previdzute cu tobogan, destinate
colectérii deseurilor municipale;
e) spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;
f) mijloacele de transport in comun:
g) unitdti de Tnvatdmant si sanitare aflate Th subordinea autoritatilor
administratiei publice locale:
h) locurile in care exista focare declarate care pun in pericol sanatatea
oamenilor si a animalelor.
11.5.Deratizarea se efectuez in toate locurile in care:
a) este prevazuta operatiunea de dezinsectie;
b) este prevdzutd operatiunea de dezinfectie, cu exceptia mijloacelor de
transport Tn comun;
c) existd focare declarate care pun in pericol sinatatea oamenilor si a
animalelor.

ART. 12
Deratizarea se executa:
a) pentru operatorii economici, odatd pe semestru si ori de cate ori este
nevoie pentru stingerea unui focar:
b) pentru populatie si institutii publice, ori de cate ori este nevoie, pentru
stingerea unui focar.

ART. 13
Din punct de vedere al frecventei dezinsectia se executa:

a) trimestrial, in spatiile cu alta destinatie decat cea de locuints, in subsolurile
tehnice si in caminele retelelor de alimentare cu ap#, de canalizare si de
alimentare cu energie termica; in cazul tratamentelor impotriva tantarilor
este obligatorie actiunea atat impotriva larvelor cat si a adultilor;
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b) lunar sau ori de céte ori este nevoie, pentru stingerea unui focar in unitafile
de productie si/sau de comeri agroalimentar si in depozitele cu astfel de
produse;

c) ori de cate ori este nevoie, pentru stingerea unui focar de infectie in
institutii;

d) numai la solicitarea proprietarului spafiului cu destinatie de locuinta; in
spatiile ocupate de copii, batrani, persoane cu afectiuni cronice, precum si
in cele in care se gésesc animale de companie sau de paza, dezinsectia se
executd utilizand numai produse din grupa a lll-a si a IV-a de toxicitate,
care nu sunt iritante sau daunatoare pestilor sau anuimalelor cu sange cald;
in cazul constatarii aparitiei unui focar, dezinsectia se efectueaza
obligatoriu, fard a fi necesara solicitarea proprietarului spafiului cu
destinatie de locuinta ;

e) tratamentele in spatiile verzi de pe raza orasului Deta se vor efectua
semestrial, utilizand aparatura de tratare, de la sol, cu ceata rece sau calda.

ART. 14

Toate produsele folosite pentru efectuarea operatiunilor de deratizare, dezinsectie
si dezinfectie vor fi avizate obligatoriu de Autoritatea Nationald Sanitar —
Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor.

ART. 15

15.1.Persoanele fizice sau juridice detinatoare de spatii construite, indiferent de
destinatie, curti si/sau terenuri virane sau amenajate, unitatile de administrare a
domeniului public, ocoalele silvice, institutiile publice, precum si unitatile care au
in exploatare retele tehnico-edilitare sunt obligate sa efectueze deratizarea,
dezinsectia si dezinfectia spatiilor detinute Tn conditiile prevazute in prezentul
regulament.

15.2.Deratizarea, dezinsectia si dezinfectia spatiilor definute se realizeaz& numai
de un operator licentiat de AN.R.S.C. si numai daca i-a fost atribuitd activitatea in
gestiune directa sau delegata in conditiile legii.

15.3.Persoanele fizice sau juridice, beneficiare ale operatiilor de deratizare,
dezinsectie si/sau dezinfectie, au obligatia sa permitd accesul operatorului Tn
locurile unde urmeaza sé se realizeze operatia si sa8 mentina salubre spatiile pe
care le detin, luand masuri de evacuare a tuturor reziduurilor solide, de spalare a
tncaperilor in care se efectueazd colectarea deseurilor, de eliminare a apei
stagnate, de curatare a subsolurilor, de punere in ordine a depozitelor de
materiale si de remediere a defectiunilor tehnice la instalatile sanitare care
provoacé inundarea sau stagnarea apei in subsoluri si/sau pe terenurile detinute.

ART. 16
Operatorul care presteaza activitatea DDD are urmatoarele atributji:

a) Tnainte de Tnceperea lucrarilor in teren va anunta tipul lucrarilor ce se vor
efectua, pe baza unui preaviz de executie, adus la cunostinta utilizatorului
cu cel putin 5 zile inainte de inceperea lucrdrilor respective, care va
contine: v :

1. tipul lucrarii ce se va efectua;
2. data si intervalul orar in care se efectueaza lucrarea;

Pagina 5 din 13



3. locul/locurile din cadrul proprietatii utilizatorului in care este necesara
activitatea;

4. gradul de toxicitate a substantelor utilizate:

5. efectele substantelor asupra pestilor, albinelor si animalelor cu sénge
cald;

-6. masurile de protectie ce trebuie luate tn special cu referire la copii,
batréani, bolnavi, animale si pasari:

b) Tn cazul in care operatorul trebuie s efectueze una sau mai multe operatii
pe proprietatea privata a utilizatorului, la inceperea lucrarilor reprezentantul
acestuia este obligat s& se legitimeze si s& anunte scopul activitatii pe care
o va efectua;

c) la terminarea lucrérilor efectuate pe proprietatea utilizatorului se solicita
confirmarea efectuarii fizice a lucrarii, operatorul fiind singurul responsabil
in privinta substantelor utilizate, a cantititi acestora si a tehnologiei
aplicate.

ART. 17

In cazul refuzului de a permite efectuarea operatiilor pe proprietatea utilizatorului,
operatorul are obligatia s& anunte autoritatea administratiei publice locale pentru
luarea masurilor legale.

ART. 18

18.1.1n cazul in care, in urma unui tratament efectuat, se aduce o dauna imediata,
vizibila, proprietatii beneficiarului, acest fapt va fi mentionat Tn documentul de
lucru si va fi comunicat iIn mod expres operatorului. Vor fi semnalate, de
asemenea, toate aspectele ce sunt de naturd si afecteze viata si sanitatea
oamenilor si vietuitoarelor.

18.2.0peratorul nu este exonerat de rispunderea privind prejudiciile cauzate
sanatatii oamenilor si vietuitoarelor, altele decat cele pentru care se aplica
tratamentul, daca utilizeaza substante periculoase pentru acestia, daca nu  s-au
luat méasurile necesare informérii populatiei, conform prevederilor art.16 lit.a), sau
tratamentul este ineficient.

CAPITOLUL lll. DREPTURI Sl OBLIGATI

SECTIUNEA 1 - Drepturile si obligatiile operatorului serviciului DDD

ART. 19

19.1.0peratorul serviciului DDD va actiona pentru implicarea utilizatorilor si
transformarea treptatd a acestora in ,operatori activi de mediu’, cel putin la nivelul
habitatului propriu.

19.2.Autoritatile administratiei publice locale se vor implica in actiuni de
popularizare si instruire a populatiei privind impactul rozitoarelor si insectelor
purtatoare de maladii transmisibile si/sau generatoare de disconfort, asupra
mediului si conditiilor de viat, inclusiv in toate unitatile de invatamant pe care le
gestioneza.

ART. 20

Operatorul serviciului public DDD are urmétoarele drepturi:
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a) sa incaseze contravaloarea serviciului prestat/contractat, corespunzator
tarifului aprobat de Consiliul Local al Orasului Deta , determinat n
conformitate cu normele metodologice elaborate si aprobate de AN.R.S.C,;

b) sa solicite ajustarea tarifului Tn raport cu evolutia generald a preturilor si
tarifelor din economie;

c) s& propund modificarea tarifului aprobat, Tn situatile de schimbare
semnificativa a echilibrului contractual,

d) sa aiba exclusivitatea prestarii serviciului public DDD pentru toti utilizatorii
de pe raza orasului Deta, conform HCL nr.102/24.07.2018 prin care a fost
aprobata gestiunea delegata a serviciului public DDD;

e) sa aplice la facturare tarifele aprobate de Consiliul Local al Orasului Deta ;

f) sa suspende sau sa limiteze prestarea serviciului, fara plata vreunei
“penalizari, cu un preaviz de 5 zile lucrdtoare, dacd sumele datorate nu au
fost achitate dupa 45 de zile de la primirea facturii;

g) sa solicite recuperarea debitelor in instanta.

ART. 21
Prestatorul serviciului public DDD are urmatoarele obligatii:

a) sa stabileasca tarife juste in concordanta cu cheltuielile efectuate;

b) sa asigure prestarea serviciului public DDD conform prevederilor
contractuale si cu respectarea prezentului regulament, prescriptiilor,
normelor si normativelor tehnice in vigoare;

c) sa plateascd despagubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile
provocate din culpd, inclusiv pentru restrictile impuse detinatorilor de
terenuri aflate Tn perimetrul zonelor de protectie instituite, conform
prevederilor legale;

d) sa plateasca despdgubiri pentru intreruperea nejustificatd a prestarii
serviciului;

e) sa furnizeze autoritafii administrafiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C.,
informatiile solicitate si s& asigure accesul la documentele si documentatjile

. pe baza carora presteaza serviciul public DDD, in conditiile legii;

f) sa detina toate avizele, acordurile, autorizatile si licentele necesare
prestarii activitatilor specifice serviciului public DDD, prevazute in legislatia
in vigoare;

g) sa respecte angajamentele luate prin contractele de prestare a serviciului
public DDD;

h) sa presteze serviciul public DDD la totj utilizatorii din raza orasului Deta ;

i) satina la zi evidenta tuturor utilizatorilor cu contracte de prestari servicii in
vederea decontarii prestatiei, pe baza tarifelor aprobate de Consiliul local al
orasului Deta ;

j) sa respecte indicatorii de performanta stabilifi prin hotararea Consiliului
Local al Orasului Deta si precizati in Regulamentul serviciului public DDD,
sa Tmbunatateasca in mod continuu calitatea serviciilor prestate;

k) sa aplice metode performante de management, care sa conducad la
reducerea costurilor specifice de operare;

l) sa isi extinda anual aria de activitate pentru serviciul public DDD, pentru a
deservi intreaga comunitate a orasului Deta ;
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m) sa asigure desfasurarea corespunzitoare a programelor de deratizare,

dezinsectie si dezinfectie conform programelor aprobate de Consiliul local
al orasului Deta ;

sa factureze servicile prestate in conformitate cu procedurile sau
reglementarile proprii de facturare , la tarife legal aprobate;

sa fnregistreze toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor intr-un registru si
sa ia masurile de rezolvare ce se impun. In registru se vor consemna
numele, prenumele persoanei care a reclamat si a celei care a primit
reclamatia, adresa reclamantului, data si ora reclamatiei, data si ora
rezolvarii, numarul de ordine al reclamatiei care va fi comunicat petentului.
La sesizarile scrise operatorul are obligatia s& raspunda in maximum 30 de
zile de la inregistrarea acestora..

SECTIUNEA a 2-a — Drepturile si obligatiile utilizatorilor

ART. 22

22.1.Au calitatea de utilizator al serviciului public DDD beneficiarii individuali sau
colectivi, directi ori indirecti, definiti portivit Legii serviciilor comunitare de utilitati
publice.

22.2.Dreptul, fara discriminare, de acces la serviciul public DDD, de utilizare a
acestuia, precum si la informatiile publice este garantat tuturor utilizatorilor.

ART. 23
Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a)

b)

g)

sa utilizeze, liber si nediscriminatoriu, serviciul public DDD in conditiile
contractului/contractului-cadru de prestare;

sa solicite si sa primeascd, in conditiile legii si ale contractelor de prestare,
despagubiri sau compensatii pentru daunele provocate lor de catre
operatori prin nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin
prestarea unor servicii inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici
stabiliti prin contract sau prin normele tehnice in vigoare; A

sa sesizeze autoritdtilor administratiei publice locale si celor competente.
orice deficiente constatate in sfera serviciului public DDD si s3 faca
propuneri vizand inlaturarea acestora, imbunétatirea activitatii si cresterea
calitatii serviciului;

sa se asocieze in organizati neguvernamentale pentru ap3rarea,
promovarea si sustinerea intereselor propri;

sa primeasca si s utilizeze informatii privind serviciul public DDD, despre
decizile luate Tn legaturd cu acest serviciu de catre autoritatile
administratiei publice locale, A.N.R.S.C., sau operator, dupa caz;

sa fie consultali, direct sau prin intermediul unor organizatii
neguvernamentale reprezentative, in procesul de elaborare si adoptare a
deciziilor, strategiilor si reglementarilor privind activitdtile din sectorul
serviciului public DDD;

sa se adreseze, individual ori colectiv, prin intermediul unor asociatii
reprezentative, autoritdtilor administratiei publice locale sau centrale ori
instantelor judecétoresti, in vederea prevenirii sau reparérii unui prejudiciu
direct ori indirect;
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h) sa li se presteze serviciul public DDD in conditiile prezentului regulament,
ale celorlalte acte normative n vigoare la nivelurile stabilite in contract;

i) sa conteste facturile cand constata incalcarea prevederilor contractuale;

j) sa primeasca raspuns Tn maximum 30 de zile la sesizdrile adresate
operatorului sau autoritafilor administratiei publice locale si centrale cu
privire la neindeplinirea unor conditii contractuale;

k) utilizatorilor le este garantat dreptul de acces la serviciul public DDD si de
utilizare a acestuia.

ART. 24
Utilizatorii au urmatoarele obligatii:

a) sa respecte prevederile prezentului regulament si clauzele contractului de
prestare a serviciului public DDD;

b) sa achite Tn termenele stabilite obligatile de plata in conformitate cu
prevederile contractului de prestare a serviciului public DDD;

c) sa asigure accesul operatorilor DDD la punctele de lucruy;

d) sa aplice masuri privind deratizarea si dezinsectia, stabilite de Primaria
Orasului Deta :

e) sa accepte limitarea temporarad a prestarii serviciului ca urmare a execuiiei
unor lucrari prevazute Tn programele de reabilitare, extindere si
modernizare a infrastructurii tehnico-edilitare;

- f) sa respecte normele de igiena si sanatate publica stabilite prin actele
normative in vigoare;

g) sa incheie contracte pentru prestarea serviciului public DDD numai cu
operatorul care are dreptul sa presteze astfel de activita{i in orasul Deta ;

h) sa mentind Tn stare de curatenie spatiile Tn care se face deratizarea si
dezinsecfia;

i) sa& asigure curatenia incintelor proprii, precum si a zonelor cuprinse intre
imobil si domeniul public (pana la limita de proprietate);

CAPITOLUL IV. DETERMINAREA CANTITATILOR Sl VOLUMULUI DE
LUCRARI PRESTATE

ART. 25

25.1.La incheierea contractului de prestari servicii, operatorul are obligafia de a
mentiona n contract tipul operatiei si locurile pe care urmeaza a fi executata;
25.2.In cazul asociatiilor de proprietari/locatari sau a utilizatorilor care detin n
proprietate gospodarii individuale, contractul se incheie pentru numarul total de
persoane care au adresa cu acelasi numar postal .

ART. 26

Pentru activitdtile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie masurarea cantitatilor
se face in functie de doza si de refeta utilizate pe unitatea de suprafatd sau de
volum.

ART. 27
Modalitafile de determinare a cantitatilor, cat si modul de facturare vor face patrte

din procedura proprie de facturare, ntocmitd de operator si aprobatd de
AN.R.S.C.
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CAPITOLUL V. INDICATORI DE PERFORMANTA

ART, 28

28.1.Consiliul Local al Orasului Deta stabileste si aproba valorile indicatorilor de
performanta ai serviciului public DDD.

28.2.Indicatorii de performantd ai serviciului public DDD se precizeazd n
prezentul regulament.

28.3.Autoritatile administratiei publice locale sunt responsabile de realizarea de
catre operator a indicatorilor de performanta ai serviciului, a clauzelor contractuale
si a legislatiei In vigoare referitoare la serviciul public DDD.

ART. 29
29.1.Indicatorii de performantd stabilesc conditile ce trebuie respectate de
operatori pentru asigurarea serviciului public DDD in orasul Deta .
29.2.Indicatorii de performantd asigurd conditile pe care trebuie s3 le
indeplineasca serviciul public DDD, avandu-se in vedere:
a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;
b) prestarea serviciului pentru totj utilizatorii din aria sa de responsabilitate;
c) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;
d) excluderea oricdrei discriminari privind accesul la acest serviciu;
e) respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al
sanatatii populatiei;
f) implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al
sanatatii si securitatii muncii;

ART. 30
Indicatorii de performantd pentru serviciul public DDD se referd la urmatoarele
activitati:

a) mdsurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

b) indeplinirea prevederilor contractuale cu privire la calitatea serviciilor
efectuate; '

c) mentinerea unor relatii echitabile Tntre operator si utilizator prin rezolvarea
rapida si obiectivd a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor
care revin fiecarei parti;

d) solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
deratizare, dezinsectie si dezinfectie;

e) prestarea de servicii conexe serviciului de deratizare, dezinsectie,
dezinfectie - informare, consultanta.

ART. 31
in vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performantad, operatorul trebuie sa
asigure:
a) gestiunea serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie conform
regulamentului de organizare si functionare a serviciului;
b) evidenta clara si corecta a utilizatorilor:
c) Inregistrarea activitdtilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si
fncasarea contravalorii serviciilor efectuate;
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d) Tnregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare
a acestora. :
ART. 32
in conformitate cu competentele si atributile legale ce le revin, autoritdtile
administrafiei publice centrale si locale, precum si AN.R.S.C., au acces
neingradit la informatii necesare stabilirii:
a) modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de AN.R.S.C.;
b) modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;
c) calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta
stabiliti in contractele directe;
d) modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de deratizare,
dezinsectie, dezinfecie;
e) respectarii parametrilor ceruii prin prescriptiile tehnice si a normelor
metodologice.

CAPITOLUL V1. DISPOZITII TRANZITORII SI FINALE

ART. 33
33.1.1n cadrul contractelor incheiate cu utilizatorii se vor stipula normativele si
tarifele legale, valabile la data Tncheierii acestora. De asemenea, se vor face
trimiteri gi la actele normative care trebuie respectate din punct de vedere al
protectiei mediului si al sanatatii publice.
33.2.Contractele de prestari servicii se vor incheia cu urmatoarele categorii de
utilizatori:

a) proprietari de gospodarii individuale sau reprezentanti ai acestora;

b) asociatii de proprietari/locatari, prin reprezentantii acestora;

c) operatori economici;

d) institutii publice;

ART. 34

34.1.Autoritatea Nationala de Regelemntare pentru Servicile Comunitare de
Utilitati Publice va controla aplicarea prevederilor prezentului regulament.
34.2.Prevederile prezentului regulament vor fi actualizate Tn functie de modificarile
de natura tehnica, tehnologica si legislativa, prin ordin al presedintelui A.N.R.S.C.

Serviciul Urbanism, amenajarea teritoriului, autorizarea executarii
lucrérilor si administrarea patrimoniului
Referent Qurchi Claudiu
T

Pagina 11 din 13



INDICATORI DE PERFORMANTA

Anexa 1.1.

pentru serviciile publice de deratizare, dezinsectie si dezinfectie

Nr.

: « Trimestrul Total
ot INDICATORI DE PERFORMANTA I T T TVl an
0 1 2 3145 6
1. INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1. CONTRACTAREA SERVICIILOR DE DERATIZARE, DEZINSECTIE, DEZINFECTIE
a) numérul de contracte Tncheiate raportat la numarul de solicitéri, pe 100 | 100 | 100 | 100 | 100
categorii de utilizatori Bo| k%R | % | %
b) procentul de contracte de la lit.a) incheiate in mai putin de 10 zile 100 | 100 | 100 | 100 | 100
calendaristice % | % | % | k| %
c) numarul de solicitari de modificare a prevederilor contractuale,
raportate la numérul total de solicitri de modificare a prevederilor 1020 1020 1300 1,%0 1%0
contractuale, rezolvate in 10 zile
d) numdrul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate ai
activitatii prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri de 1.,%0 1‘2,0 102)0 10%0 13)0
Tmbunétatire a activitaiii, pe categorii de activitati :
1.2, MASURAREA S| GESTIUNEA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE
a) numéarul de reclamatii rezolvate privind cantitétile de servicii prestate, 100 | 100 | 100 | 100 | 100
raportat la numérul total de reclamatii privind cantitatile de servicii % | % | % % | %
prestate pe tipuri de activitafi si categorii de utilizatori
b) _pon'd.erea din numarul de reclamatii de la lit.a)care s-au dovedit 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
justificate
c) procentul de solicitéri de la lit.b) care au fost rezolvate tn mai putin 100 | 100 | 100 | 100 | 100
de 5 zile lucrétoare % | k| % | % | %
d) numarul de sesizari din parte agentilor de protectia mediului raportat o
: la numarul total de sesiz%ri din s;g)arttea auto?itétilotr centrale si Io}():ale 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
e) numérul de sesizari din partea agentilor de sanatate public3 raportat
) la numarul de sesizari dﬁ1 parteagauforitétilor centralep§i locale i 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
f) numérul de reclamatii rezolvate privind calitatea activitatii prestate,
raportat la numarul total de reclamatii privind calitatea activitatji 102,0 1300 1‘2)0 1300 1.,900
prestate, pe tipuri de activitati si categorii de utitlizatori
Q) 'pon.d.erea din numarul de reclamatii de la lit.f) care s-au dovedit 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
justificate
h) procentul de solicitéri dela lit.g) care au fost rezolvate in mai putin de | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
2 zile calendaristice % | % | % | % | %
1.3. FACTURAREA S| INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR
a) nqmérullde reclamatj_i priviqq factl_Jrarea, raportat la numarul total de 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
utilizatori pe categorii de utilizatori
b) procentul de reclamatii de la lit.a) rezolvate tn mai putin de 10 zile 130 1090 10(/)0 1090 130
¢) procentul din reclamatiile de la lit.a) care s-au dovedit justificate 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
d) valoarea totald a facturilor incasate raportats la valoarea totald a 100 | 100 | 100 | 100 | 100
facturilor emise, pe categorii de activitati/utilizatori % | % | % % | %
e) valoarea totald a facturilor emise raportaté la cantitatile de servicii 100 | 100 { 100 | 100 | 100
prestate, pe activitdti si pe categorii de utilizatori | % | % | % | %
1.4. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR
a) numa_“zr“u! d_e sesizér! scrise'zz rapqrtate la numarul total de utilizatori, pe 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
activitaii si categorii de utilizatori
b) procentul de [a lit.a) la care s-a rdspuns intr-un termen mai mic de 30 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
de zile calendaristice % | % | % | % | %
¢) procentul din totalul de la lit.a) care s-a dovedit a fi Intemeiat 0% [ 0% | 0% | 0% | 0%
2. INDICATORI| DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI
a) numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de cétre operator a 0 0 0 : 0
obligatiitor din licenta
b) numarul de incalcéri ale obligatiilor operatorului, rezultate din 0 0 0 0 0
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analizele si controalele organismelor abilitate

0 1 2 3 4 5 6
29 INDICATORI DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI CONFORM
- CONTRACTULU| DE FURNIZARE/PRESTARE
a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate culpei
operatorului sau dacad s-au Tmbolnavit din cauza nerespectarii 0 0 0 0 0
conditiilor corespunzétoare de prestare a activitatii
b) valoarea despagubirilor acordate de operator pentru situatiile de la
: it ) raportaté Ia valoaros (afala facturats aforonts activitét;ii 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
c) numérul de neconformitati constatate de autoritatea administratiei 0 o 0 ' o 0

publice locale, pe activitti
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Anexa nr.2
la Hotdrarea nr. 102/24 ulie 2018

CAIET DE SARCINI

DEZINSECTIE , DEZINFECTIE si DERATIZARE

CAPITOLUL 1

1.1 Obiectul si scopul achizitiei
Prezentul caiet de sarcini, contine specificatiile tehnice necesare pentru
achizitionarea urmétoarelor servicii:
a)Servicii de dezinsectie;
b)Servicii de dezinfectie;
¢) Servicii de deratizare .

ce se vor derula la obiectivele din administrarea Primariei Oras DETA jud.Timis. (Anexa
nr.1).
Beneficiarul prestérilor de servicii este Oras Deta jud.Timis .

1.2. Durata pentru care se solicita asigurarea serviciilor: de la data semnirii
contractului pana la data de expirare, inclusiv prelungirile.

CAPITOLUL 1T

NECESITATEA ST OPORTUNITATEA EFECTUARII SERVICIILOR

Modul de organizare si executare a activititilor de deratizare, dezinsectie trebuie si se
realizeze pe baza urmétoarelor principii:

a ) Protectia séndtatii populatiei;

b ) Responsabilitatea fatd de cetéteni;

¢ ) Conservarea si protectia mediului inconjurator;

d ) Asigurarea calitdtii i continuitatii serviciului;

e ) Tarifarea echitabild, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

) Securitatea serviciului;

g ) Dezvoltarea durabila.

2.1.Serviciile de dezinsectie, deratizare sunt necesare in scopul elimindrii sau
prevenirii aparitiei unor focare de infectie, a unor epidemii, boli infectioase, daune
materiale ca urmare a proliferdrii in sediul unitdtii si restul obiectivelor socio-
culturale,educative, servicii etc a insectelor (tantari, muste, gindaci de bucitirie, plognite
purici,furnici, capuse,etc.), rozatoarelor (soareci si/sau gobolani), bacteriilor, germenilor
microbieni specifici anumitor boli etc.

2.2. Serviciile solicitate trebuie sa indeplineasca cerintele privitoare la
functionalitate, eficienta, fiabilitate in conformitate cu specificatiile producéatorului pentru
substantele si produsele utilizate si garantate de acesta, astfel incat acestea sa indeplineasca
scopul declarat anterior.

Serviciile vor fi efectuate in prezenta unui reprezentant al beneficiarului care va
urmdri ca prestatorul de servicii sa actioneze cu mijloacele de interventie, materialele,
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substantele, solutiile etc. prevdzute in contract precum si utilizarea dozelor si a
concentratiilor recomandate de producétor.

2.3. Conformitatea substantelor, solutiilor, materialelor gi/sau produselor utilizate
de prestator este data de faptul cd acestea sunt mentionate intr-o figa tehnicd emisid de
producétor in care sa fie specificate toate caracteristicile tehnice functionale, instructiuni
de utilizare si eliminare, de depozitare, efecte nocive asupra populatiei sau mediului
inconjurdtor precum si alte informatii pe care producétorul le considera utile.

CAPITOLUL III

DESCRIEREA SERVICIILOR

A.DEZINSECTIA si DEZINFECTIA - 2 treceri

Va urmaéri distrugerea insectelor ddundtoare si a celor parazite (tantari, muste,
gandaci de bucatdrie, plosnite, purici, furnici, capuse etc.) utilizandu-se insecticid.
Substanta chimicé activa ce sta la baza insecticidului va trebui sa aibid un spectru larg de
actiune asupra intregii game de insecte specificate anterior.

Aplicarea se va face prin pulverizare in spatiile exterioare ( parcuri ,zone depozitare
gunoi ,spatii de joaca ,albia curs de apa, curtii etc .) si spatii interioare ( incaperi si spatii
inchise, pe pereti, in colturi, pe plafoane si pe pardoseli ) utilizandu-se pompe manuale sau
pulverizatoare de mare presiune.

In incaperile in care se afla aparatura tehnica lucririle de dezinsectie se vor realiza fara a fi
afectate echipamentele. Utilizarea insecticidului nu trebuie sa aiba efecte negative asupra
florilor decorative, peretilor sau mobilierului. De asemenea lucrarile se vor executa in lipsa
personalului lucrator, dar in prezenta unui reprezentant al beneficiarului care va urméri
respectarea intocmai a dozelor, concentratiilor, precum si utilizarea lor in spatiile si
incaperile stabilite.Substantele utilizate pentru actiunile de dezinsectie vor face parte din
grupele III si IV de toxicitate, cuprinse in lista produselor avizate pentru profilaxia sanitar
umana elaborata de Ministerul Sanatatii.

Dilutia de concentrat pentru alcdtuirea solutiei de stropit se va face avind in vedere
recomanddrile producitorilor pentru infestare puternica.

Norma de aplicare a solutiei de lucru este de 100 ml/m?® pentru suprafete poroase si 50
ml/m? pentru suprafete neporoase.

Pentru insecticidul ce va fi utilizat, prestatorul serviciului va trebui sa prezinte :

eDeclaratia de conformitate a produsului;

eFisa tehnica de securitate;

eValoarea ofertei va fi stabilita in lei/m?, pentru tipul de infestare puternica.

B.DERATIZARE - 2 treceri .
Va urmiri eliminarea (omordrea) prin otrdvire a rozitoarelor (soarecilor si/sau
sobolanilor). Substantele raticide folosite vor fi din grupa III si IV de toxicitate, avizate de
Ministerul Sanatatii pentru profilaxia sanitar umana.

ese va avea in vedere un grad de infestare puternica cu soareci si gobolani;

ese vor utiliza 2 doze : una individuala ratacid cerealier - 3gr/m” si una de masa

- pulbere ratacida 1 gr/m?,

Pentru substantele ce vor fi utilizate, prestatorul serviciului va trebui sa prezinte:
eDeclaratia de conformitate a produsului;
oFisa tehnica de securitate;
Valoarea ofertei va fi stabilita in lei/m?;

Perioada de garantie a serviciilor :120 zile.
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in perioada de garantie, dupa repetarea tratamentului, prestatorul va suporta toate
cheltuielile suplimentare pentru servicii necorespunzatoare.

CAPITOLUL IV

VERIFICAREA ST URMARIREA SERVICIILOR

4.1 Primaria Orasului Deta va desemna o persoana care va verifica si urmiri toate
serviciile prestatorului si care va avea ca obiectiv urmitoarele:

-verificarea serviciilor, urmarirea calititii executiei serviciilor, utilizarea dozelor si a
concentratiilor recomandate de producator, cantitatea de substanta folosita, efectele
ulterioare ale serviciilor etc. pentru care se va incheia un proces verbal de receptie a
serviciilor, detaliat pe fiecare locatie.

CAPITOLULYV
RECEPTIA LUCRARILOR

5.1 Cantitatea si calitatea serviciilor prestate se verifica in timpul executiei serviciului si
finalizarea acestuia prin apreciere conform celor specificate la cap. IV.

CAPITOLUL VI

MASURI PRIVIND SECURITATEA SI SANATATEA IN MUNCA SI PROTECTIA
MEDIULUI

6.1.0bligatiile prestatorului

esa respecte Ordinul Ministrului Sanatatii nr.119/2014 actualizat cu modificirile
si completirile actuale;

esa foloseascd numai personal instruit si autorizat pentru executarea lucririlor
de D.D.D. (dezinsectie, deratizare, dezinfectie);

esa foloseascd substantele toxice inscrise in lista substantelor aprobate pentru
teritoriul Romaniei si in Figierul produselor pesticide utilizate in sectorul sanitar uman;

esa nu execute lucririle de D.D.D (dezinsectie, deratizare, dezinfectie) decat
dupa ce a luat masurile necesare evitdrii producerii accidentelor prin intoxicare sau
incendii, pe timpul lucrdrilor de D.D.D (dezinsectie, deratizare, dezinfectie);

esa respecte instructiunile legale de transport, manipulare, depozitare si folosire
a substantelor toxice utilizate;

eseful echipei D.D.D (dezinsectie, deratizare, dezinfectie) va prelucra prezentele
masuri cu personalul operativ si cu delegatul beneficiarului si il va sprijini pe acesta in
timpul instruirii personalului unitétii beneficiare ;

esa instruiascd personalul sau operativ cu instructiuni de lucru specifice locului
de munca si activitaii pe care o desfisoara precum si cu prevenirea situatiilor de urgenta;

esa aplice in mod obligatoriu avertizoare la suprafetele si la spatiile ce au fost
supuse tratamentelor cu substante toxice ;

eseful echipei D.D.D (dezinsectie, deratizare, dezinfectie) va dispune inceperea
tratamentelor de D.D.D. numai dupa ce s-a asigurat ca au fost luate toate masurile de
securitate a muncii, de asigurare a sanatatii personalului prestatorului si a subunititii
achizitorului beneficiare a serviciilor, de securitate a animalelor si prevenire si interventie
pentru situatii de urgent;

esa respecte intocmai tehnologia de lucru impusa de producitorul de substante
sau produse pentru D.D.D (dezinsectie, deratizare, dezinfectie) si de normele si
instructiunile in vigoare.



6.2.0bligatiile achizitorului

e sa numeascd un delegat oficial care va reprezenta conducerea institutiei
beneficiare si care va insoti echipa D.D.D (dezinsectie, deratizare, dezinfectie) pe tot
timpul cat aceasta executa serviciile de combatere cu mijloace chimice;

e delegatul in cauza va avertiza locuitorii (acolo unde este cazul) de actiunile de
D.D.D (dezinsectie, deratizare, dezinfectie) ce urmeazi a se intreprinde;

e delegatul va supraveghea asupra modului de prestare a serviciilor, va
supraveghea zonele tratate cu substante chimice pe toata durata de expunere a toxinelor;

e achizitorul va pune la dispozitia prestatorului un spatiu corespunzator pentru
pregdtirea si pastrarea raticidelor, pentru pregitirea solutiilor insecticide de lucru si
péstrarea mijloacelor de interventie pentru D.D.D (dezinsectie, deratizare, dezinfectie).
Acest spatiu va fi o incdpere cu podeaua din ciment sau asfalt, cu aerisire asigurata, cu
posibilitdti de inchidere si incuiere.

o dozele toxice folosite la D.D.D (dezinsectie, deratizare, dezinfectie) nu vor fi
atinse de personalul beneficiarului, pe toata durata de expunere, iar sustragerea lor de citre
acesta in scop personal este interzisa; ,

e sustragerea materialului toxic de citre beneficiar se face pe riscul si totala
raspundere materiala si penala a acestuia;

e personalul care lucreaza in zonele unde s-au aplicat dozele toxice va fi instruit
de catre prestator pentru a se evita producerea de intoxicatii la cameni si animale;

e achizitorul va asigura pregitirea spatiilor: curdtirea lor inainte de D.D.D
(dezinsectie, deratizare, dezinfectie), evacuarea oamenilor, a plantelor ornamentale si de
apartament, produselor alimentare necontainerizate etc;

e achizitorul va tine spatiul tratat pe o perioada de expunere in conformitate cu
recomanddrile producdtorului, in vedera eficacitatii tratamentului dupa care asigura
aerisirea corespunzétoare.

CAPITOLUL VII
REMEDIERI, RASPUNDERI

7.1.In cazul in care Primaria Oras Deta beneficiara a serviciilor, constata ca
serviciile nu sunt de calitate, se vor lua urmétoarele masuri:

e impunerea in sarcina unitdtii de prestdri servicii a pagubelor produse unititii
beneficiare a serviciului, in toate cazurile in care unitatea prestatoare a serviciului nu a
respectat prevederile stabilite in contract;

e remedierea tuturor deficientelor constatate referitoare la lipsa sau
nefunctionarea dotdrilor pe care unitatea prestatoare o are, la lipsa eficacititii tratamentelor
aplicate sau solutiilor si/sau produselor utilizate in operatiunea de distrugere, neutralizare,
combatere pentru care s-a angajat. Constatarea deficientelor se realizeaza de cétre unitatea
beneficiara a serviciilor, ocazie cu care se incheie o nota de constatare care va fi semnata
de persoane nominalizate prin dispozitie din partea beneficiarului si reprezentantul
prestatorului;

e nota de constatare va fi inaintata unititii prestatoare de servicii care executa
lucrarea, pentru luarea masurilor legale ce se impun si remedierea in termenele convenite a
deficientelor constatate. Remedierea deficientelor constatate se va realiza pe cheltuiala
unitdtii prestatoare.

7.2 Prestatorul va suporta toate consecintele prevazute de lege in cazul in care
acesta nu onoreaza contractul incheiat.

7.3 In perioada de garantie, dupa repetarea tratamentului, prestatorul va suporta
toate cheltuicelile suplimentare pentru servicii necorespunzatoare.



CAPITOLUL VIII

DISPOZITII FINALE

8.1. Prestatorul va respecta regulamentul de functionare interna al beneficiarului.

8.2. Prestatorul va folosi personal propriu autorizat pe toata durata deruldrii
contractului.

8.3. Prestatorul va suporta pagubele rezultate din eventualele sustrageri si
deteriordri de bunuri din sedii, din vina exclusiva a personalului folosit in timpul
desfagurdrii serviciilor de D.D.D (dezinsectie, deratizare, dezinfectie).

8.4. Prestatorul va fi autorizat pentru prestarea serviciilor D.D.D (dezinsectie,
deratizare, dezinfectie) din grupele de toxicitate IIT si IV eliberate de organele abilitate
pentru tratamente cu produse de uz fito -sanitar pentru profilaxie sanitar - umana, avizate
de Ministerul Sanatatii. Firma prestatoare va prezenta Autorizatia sanitar-veterinara —
Unitate specializata care asigura servicii DDD conform prevederilor OG 42/2004 privind
organizarea activitatii sanitar-veterinare si pentru siguranta alimentelor, aprobata cu
modificari si completari prin Legea nr.215/2004 cu modificarile si completarile ulterioare,
si al normelor si masurilor sanitare veterinare in vigoare;

8.5. Se va atasa la oferta lista produselor care vor fi folosite pentru dezinsectie
deratizare si dezinfectie. Se vor prezenta in copie :

- Fise tehnice ale produselor, din care sa rezulte inclusiv consumul specific
pentru o infestare medie cu rozatoare , respectiv insecte;

- Forma de prezentare a substantelor care se vor folosi in cadrul contractului
(solutii lichide — concentratii /compozitie, drajeuri, batoane, graunte tratate sau alte
forme);

8.6. Prestatorul va suporta toate consecintele prevazute de lege, in cazul in care
acesta nu onoreaza contractul incheiat.

Serviciul Urbanism, amenajarea teritoriului, autorizarea executarii
lucrdrilor si administrarea patrimoniului
Referent Curchi Claudi
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Primaria Oras Deta Anexa nr.3

Judet Timis la Hotérarea nr.102/24 iulie 2018
Romania

DE OPORTUNITATE

- PENTRU DELEGAREA GESTIUNII ACTIVITATIL de



I. DATE GENERALE

Autoritatea contractantd:
Primaria Orasului Deta

Obiectul studiului:
Obiectul prezentului studiului de oportunitate este reprezentat de fundamentarea

necesitatii si oportunitatii de delegarea a gestiunii activitatii de dezinsectie ,dezinfectie
si deratizare DDD .

Prezentarea Orasului Deta :

1. Asezare geografica
Orasul Deta este un nod rutier situat ca un punct catre care converg mai multe
drumuri locale |, intre care si doua artere mai importante si anume drumul care
leaga Campia Torontalului cu muntii Carasaneni si ce face legatura cu resedinta
Judetului si punctul vamal cu Serbia .

Orasul Deta este o localitate de rang 7 cu rol intercommunal in
componenta teritoriului administrative al localitatii intra si satul Opatita, situate
la 4 km . Satul Opatita este legat de orasul Deta prin DC 172.

Suprafata UAT Deta este de 3387,76 Ha si se invecineaza cu ;

= Ja nord cu UAT Ghilad si Voiteg

= la sud cu UAT Denta

= la est cu UAT Birda si Denta

= la vest cu UAT Banloc

II. SERVICIUL PUBLIC DE SALUBRIZARE
1. Prezentare generala

Prin salubrizare, in contextul regulamentului cadru de organizare si functionare a
serviciilor publice de salubrizare aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 433/2004 se
intelege:

Totalitatea operatiunilor si activitatilor necesare pentru pastrarea unui aspect salubru al
localitatilor, adica colectarea, selectarea, transportul, depozitarea, neutralizarea
deseurilor, maturatul, stropitul, spalatul strazilor, curatatul rigolelor, colectarea deseurilor
stradale, curatarea si transportul zapezii de pe caile publice si mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei sau inghet.

Principiile de organizare si functionare a serviciilor de salubrizare ca o componenta a
serviciilor publice de gospodarie comunala sunt:

protectia sanatatii publice

autonomia locala si descentralizarea;

responsabilitatea fata de cetateni

conservarea si protectia mediului inconjurator;

calitate si continuitate;

tarife echitabile si accesibile tuturor utilizatorilor;

YVVYVYY
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nediscriminarea si egalitatea tuturor utilizatorilor;

transparenta, consultarea si antrenarea in decizii a cetatenilor

administrarea corecta si eficienta a bunurilor din proprietatea publica si a
fondurilor publice; ‘

securitatea serviciului;

dezvoltarea durabila.

Serviciul de salubrizare trebuie sa indeplineasca indicatorii de performanta la nivelul
utilizatorului aprobat de consiliul local.

Indicatorii de performanta si de evaluare stabilesc conditiile ce trebuia respectate de
operatori pentru asigurarea serviciului de salubrizare a localitatilor

Indicatorii de performanta asigura conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca serviciile
de salubrizare avandu-se in vedere:

Y VVVY

continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

adaptarea permanenta la cerintele utilizatorului;

excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciile de salubrizare;
respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al
sanatatii populatiei

implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al sanatatii
si securitatii muncii.

Indicatorii de performanta pentru serviciul de salubrizare se refera la urmatoarele
activitati:

>
>
>
>
>

>

contractarea serviciilor de salubrizare;

masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;
mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida
si obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin
fiecarei parti;

solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
salubrizare;

prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare — informare, consultanta

In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performanta, operatorul trebuie sa
asigure:

>

>
>
>

gestiunea serviciilor de salubrizare conform prvederilor contractuale;

evidenta clara si corecta a utilizatorilor;

inregistrarea activitatilor privind masurarea prestatiilor facturarea si incasarea
contravalorii serviciilor efectuate;

inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a
acestora.

Serviciile de salubrizare se organizeaza pentru satisfacerea nevoilor populatiei, ale
institutiilor publice si ale agentilor economici si vor asigura:

>
>
>
>

imbunatatirea conditiilor de viata ale cetatenilor;
promovarea calitatii si eficientei activitatilor de salubrizare;
dezvoltarea durabila a serviciilor;

protectia mediului inconjurator.



2. Prezentarea situatiei actuale

Activitatea de Dezinsectie Dezinfectie si Deratizare este prestata de catre SC MG
TOX AVANTAIJ SRL prin contractul nr.3709 din 26.06.2018 care are valabilitate o luna.

3. Fundamentarea necesitatii si oportunitatii delegarii activitatii de dezinsectie,
dezinfectie si deratizare

Prezentul studiu de oportunitate se realizeaza in vederea analizarii situtiei actuale si a
oportunitatii delegarii gestiunii de dezinsectie , dezinfectie si deratizare .
Principalele aspecte ce impun realizarea studiului sunt:
» respectarea si aplicarea reglementarilor legislative in domeniu, care au fost
armonizate cu legislatia UE;
> necesitatea asigurarii unor servicii publice eficiente si de calitate, modernizarea
infrastructurii si sistemului logistic existent;
> dorinta autoritatii locale de a asigura un mediu de viata curat si sanatos
locuitorilor .

3.1 Motivele de ordin economic, financiar, social si de mediu

Argumentele care stau la baza delegarii gestiunii :

> Prin realizarea achizitiei directe se urméreste selectarea unui prestator de servicii
adaptat la nevoile locale ale Orasului Deta si care sa ofere raportul optim intre
pretul (mic) prestatiei si calitatea (ridicatd) serviciilor.

» Asigurarea unui serviciu de calitate la standarde europene si care sa corespunda
normelor nationale si ale UE referitoare la mediu, este posibila numai cu investitii
adecvate in dotari performante corespunzatoare si cu asigurarea de personal
suficient si adecvat pregatit din punct de vedere profesional.

» Valoarea investitiilor necesare pentru asigurarea unor dotari adecvate pentru
prestarea la standardele cerute de catre legislatia in vigoare a acestor servicii este
foarte mare, iar Primaria Orasului Deta nu detine sursele necesare de finantare.

» Dotarea cu utilaje noi si performante impusa de criteriile de selectie a ofertelor va
duce la realizarea unui nivel scazut de poluare a orasului.

Criteriile de selectie vor favoriza ofertantii care detin certificarea sistemului de
management al calitatii conform ISO 9001, OH SAS 18001 privind sistemul securitatii si
sanatatii in munca si certificarea sistemului de management al mediului conform ISO
14001, ceea ce se va traduce printr-o garantie a calitatii serviciilor oferite si a protejérii
mediului.

Prin cresterea nivelului calitativ al serviciilor comunitatea locala va beneficia de o
imbunatatirea calitatii mediului si implicit a sanatatii populatiei.

3.2. Grupuri interesate

Grupurile interesate de realizarea serviciilor :
- Utilizatori / Beneficiari ai serviciilor de salubrizare:



Casnici: persoane fizice si asociatii de locatari sau proprietari,
Agenti economici care isi desfasoara activitatea pe teritoriul oras Deta
Institutii publice cu sedii sau filiale in orasul Deta

Institutii ale statului care au ca scop protejarea mediului si a sanatatii populatiei:

» Garda de Mediu — printre atributiile careia se numara urmarirea si controlul
aplicarii de catre persoane fizice si juridice a reglementarilor privind gestionarea
deseurilor si recuperarea materialelor reciclabile, dar si aplicarea de sanctiuni
contraventionale pentru incalcarile prevederilor actelor normative in domeniul
protectiei mediului.

> Agentia de Protectie a Mediului - printre atributiile careia se regasesc coordonarea
si urmarirea stadiului de indeplinire al obiectivelor din strategia nationala de
gestionare a deseurilor, colaborand cu autoritatile publice locale in vederea
implementarii Planului local de gestionare a deseurilor. Totodata, realizeaza
inspectii la agentii economici generatori de deseuri si detinatori de substante
chimice periculoase.

> Directia_de_Sanatate Publica— are ca scop realizarea controlului respectarii
conditiilor igienico-sanitare prevazute de reglementarile legale in domeniul
sanatatii publice.

> Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodarie
Comunald — ANRSC — atributii: pregatirea pietei serviciilor publice de gospodarie
comunala pentru intrarea pe piata comunitara; promovarea concurentei si a unei
privatizari controlate pe piata serviciilor publice comunitare.

Prestatorul de Servicii :
> realizarea unui profit cat mai mare in urma prestarii serviciilor ;
> prestarea serviciilor in conditii de calitate

Institutii ale Statului: Garda de Mediu, Agentia de Protectic a Mediului, Directia de
Sanatate Publica,” Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Publice de
Gospodarie Comunala — A.N.R.S.C. sunt interesate de:
imbunatatirea calitatii vietii cetatenilor prin mentinerea unui climat de igiena;
protejarea mediului inconjurator;
inlaturarea surselor de poluare a aerului si apelor ;
protectia starii de sanatate a locuitorilor.
Primaria orasului Deta nu are organizat un serviciu propriu de salubrizare asa
cum prevede legea 101/2006 republicata si cu modificarile ulterioare.

In urma controlului. celor de la ANRSC din data de 03.07.2018 avem
obligativitatea de infintarea serviciilor si forma de gestiune , cu respectarea legislatiilor in
vigoare.

YVVVY

Se propune delegarea serviciului in conformitate cu legislatia in vigoare:
e Legeanr.101/2006 a serviciului de salubritate cu modificarile si complectarile
ulterioare;
e Legea 51/2006 Legea serviciilor comunitare de utilitéti publice
Cadrul legislativ pentru desfasurarea activitatilor de gestionare este in prezent oferit de
urmatoarele reglementari:




>
>
>

>

OUG nr. 195/2005 — privind protectia mediului, cu modificarile si completarile
ulterioare;

HG 745/2017 privind acordarea liceentelor

Ordinul Presedintelui ANRSC 79/27.03.2017

Ordinul Presedintelui ANRSC 22/2017.

De asemenea, prezentul Studiul propune indicatori de performanta si de evaluare care sa
fie prevazuti in contractul de delegare pentru serviciile incredintate spre administrare
agentilor economici.

Acesti indicatori asigura conditiile pe care trebuie sa le indeplineasca serviciile de
salubrizare, avandu-se in vedere:

YVVVVY VvV VY VVVYY

>

>

continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;

excluderea oricarei discriminari privind accesul la serviciile de salubrizare;
respectarea reglementarilor specifice din domeniul protectiei mediului si al
sanatatii populatiei;

implementarea unor sisteme de management al calitatii, al mediului si al sanatatii
si securitatii muncii. ‘

Indicatorii de performanta pentru serviciul de salubrizare se refera la urmatoarele
activitati: -

contractarea serviciilor de salubrizare;

masurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate;
mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida
si obiectiva a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin
fiecarei parti; '

solutionarea in timp util a reclamatiilor utilizatorilor referitoare la serviciile de
salubrizare;

prestarea de servicii conexe serviciului de salubrizare - informare, consultanta.

In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performanta, operatorul trebuie sa
asigure:

>

>
S
>

gestiunea serviciilor de salubrizare conform prevederilor contractuale;

evidenta clara si corecta a utilizatorilor;

inregistrarea activitatilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si incasarca
contravalorii serviciilor efectuate;

inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor utilizatorilor si modul de solutionare a
acestora.

In conformitate cu competentele si atributiile legale ce ii revin, Primaria Sectorului 1
trebuie sa aiba acces neingradit la informatii necesare stabilirii:

>
>

>

modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

calitatii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta
stabiliti in contractele directe sau in contractele de delegare a gestiunii;

modului de administrare, exploatare, conservare si mentinere in functiune,
dezvoltare si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-
urbana incredintata prin contractul de delegare a gestiunii;

modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de salubrizare;



> respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si a normelor
metodologice.

Prezentul Studiu propune indicatori minimi de performanta si evaluare .

1) Indicatori generali:
> numarul de contracte incheiate, pe categorii de utilizatori, raportat la numarul de
solicitari;
» numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate ai serviciului de
salubrizare;
Masurarea si gestiunea cantitatii serviciului de salubrizare prestat;
> numarul anual de sesizari din partea directiei de sanatate publica;
> numarul de reclamatii privind valorile facturate , pe tipuri de activitati;
> valoarea totala a facturilor incasate, raportata la valoarea totala a facturilor emise;
> numarul de contracte reziliate pentru neplata serviciilor prestate, pe categorii de
utilizator si pe tipuri de activitati;
Calitatea serviciului de salubritate prestat
> numarul de reclamatii privind parametrii de calitate ai serviciului, pe tipuri de
utilizatori si tipuri de activitati; ,
> numarul de reclamatii la care s-a raspuns in termen legal, din numarul total de
reclamatii;
> valoarea despagubirilor platite de operator pentru nerespectarea conditiilor si a
parametrilor de calitate stabiliti in contract, raportata la valoarea facturata, pe
categorii de utilizatori si pe tipuri de activitati;
> valoarea despagubirilor platite de utilizatori pentru daune provocate prin
nerespectarea conditiilor de preselectare a deseurilor.

2) Indicatori garantati
Indicatori garantati prin licenta de prestare a serviciului de salubritate:

» numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre operator a obligatiilor
din licenta;

» numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului rezultate din analizele si
controaleleA.N.R.S.C. si a Garzii de Mediu, modul de solutionare pentru fiecare
caz de incalcare a acestor obligatii.

Indicatori a caror nerespectare atrage penalitati contractuale:

> numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate imbolnaviri din cauza
nerespectarii conditiilor de prestare a serviciului de salubrizare;

> numarul de cereri pentru care s-au acordat reduceri ale valorii facturilor, din
numarul de cereri pentru micsorarea valorii facturilor,

Auditul anual al calitatii privind indeplinirea criteriilor de performanta se va publica
anual in presa locala si va fi supus dezbaterii consiliului local.

Impactul major se va regasi in imbunatatirea calitatii vietii locuitorilor si a mediului
inconjurator care va beneficia de reducerea consistenta a noxelor .

In ceea ce priveste evolutia viitoare pe o perioada de 5 ani, s-a plecat de la datele obtinute
in urma ultimului recensamant privind cresterea demografica si a numarului de agenti
economici, precum si cresterea cantitatii nivelului de trai.




Principalele obiective ale studiului sunt:
» Imbunatatirea generala a calitatii mediului urban si a igienei publice;
» Protectia sanatatii populatiei care poate fi afectata de gestiunea defectuoasa
» Masuri educationale pentru constientizarea populatiei.

Prioritatile noului sistem de gestionare a deseurilor constau in:
> Contributia la imbunatatirea generala a calitatii mediului urban si a igienei
publice;
» Masuri educationale pentru constientizarea populatiei
» Implementarea unor masuri eficiente de sanatate ocupationala si protectie a
muncii pentru personalulimplica

III. MODALITATEA DE ACORDARE A SERVICIULUI

In conformitate cu Legea nr.51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice,
delegarea gestiunii serviciilor de utilitéti publice poate fi:

a)contract de concesiune de servicii;

b)contract de achizitie publica de servicii.

Avénd in vedere ci de cca un an de zile nu s-a mai efectuat activitati de DDD fin orasul
nostru, propunem ca delegarea gestiunii serviciilor publice sa se faca prin achizitie
directs, prin intermediul SICAP, cu respectarea pagului valoric previzut de lege, tindndu-
se seama de specificul si interesul local.

1V. DURATA ESTIMATA A GESTIUNI ACTIVITATI DDD
Durata estimata a contractului este de 1 an, cu posibilitate de prelungire.

V. ETAPE PENTRU REALIZAREA PROCEDURII DE DELEGARE A
SERVICIULUI DE SALUBRIZARE ( activitatea DDD )

Etapa 1 - aprobarea Strategiei Locale cu privier la dezvoltarea si functionarea pe termen
mediu si lung a Serviciului de Salubritate

Etapa 2 - aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciilor publice de
salubritate , activitatea de Deratizare, Dezinsectie si Dezinfectie

Etapa 3 - aprobarea Caietului de Sarcini

Etapa 4 - aprobarea studiului de oportunitate pentru Delegarea Gestiuni

Etapa 5 - aprobarea hotararii privind modalitatea de gestiune

Etapa 6 - aprobarea contractului

VI. CADRUL LEGAL
Acest studiu este realizat in conformitate cu prevederile cuprinse in:
o Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilitati publice
° Legea nr.101/2006 a serviciului de salubritate publica
) Ordinul Presedintelui ANRSC nr.82/2015 privind regulamentul cadru
° Ordinul Presedintelui ANRSC nr.111/2007 privind caietul de sarcini cadru



Ordinul Presedintelui ANRSC nr.112/2007 privind contractul cadru
Ordinul Presedintelui ANRSC nr.22/2017 privind modalitatea de achitare a
contributiei

HG nr.745/2007 cu modificarile si complectarile ulterioare cu privier la
acordarea liceentelor

Serviciul Urbanism, amenajarea teritoriului, autorizarea executirii
lucrarilor si administrarea patrjmoniului
Referent Curchi Claydiu







Anexa nr.4.
la Hot#rarea nr.102/24 julie 2018

CONTRACT DE PRESTARI SERVICII-cadru

I. PARTILE CONTRACTANTE

1.1 PRIMARIA ORASULUI DETA cu sediul in localitatea DETA, str.Victoriei nr.32, judetul
Timis, CUI 2503378, reprezentata prin primar Roman Petru, in calitate de beneficiar,

1.2 cnnnene, , cu sediuf N nr....,
judet.....oeiiiininnnn, reprezentata prin....cnnonnn, in calitate de administrator
avand CUl................ » Nr.Reg.Com. ovviviencrinninvininen , In calitate de prestator

au convenit sa incheieprezentul contract de prestari servicii.
1l. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1 Obiectul Contractului il reprezinta furnizarea serviciilor de deratizare, dezinfectie si
dezinsectie, in unitatea teritoriala administrative Deta;

2.2 Prestarea serviciilor se face la solicitarea beneficiarului, iar evidenta acestora se face in
baza procesului —verbal de receptie incheiat intre prestator si beneficlar; Semnareaprocesului —
verbal nu exclude responsabilitatea prestatorului asupra calitatii serviciilor effectuate sau a
produselor folosite pentru acestea.

IILTERMENUL CONTRACTULUI

3.1 Contractul se incheie pentru o perioada de 12 luni, incepand cu data de ........ pana la data
de ........ cu posibilitatea de prelungire prin act aditional.

IV. PRETUL CONTRACTULUI S| MODALITATEA DE PLATA

4.1Pretul prestarii serviciilor descries mai sus, prestate de furnizor catre beneficiar este :
-Deratizare

-Dezinsectie

-Dezinfectie

care vor fi platite de beneficiar in contul societatii COD IBAN RO
conform ofertei prezentate

4.2. Beneficiarul va plati pretul cuvenit la terminarea prestarii serviciilor de deratizare,
dezinfectie si dezinsectie in baza procesului — verbal de receptie incheiat intre prestator si beneficiar,
valoarea estimata a contractului fiind de ........... lei.

V. OBLIGATIILE PARTILOR

5.1 Prestatorul de servicii se oblige sa efectueze serviciile cuvenite conform ofertei.



5.2 Beneficiarul serviciilor se oblige sa achite contravaloarea cuvenita a prestatiei, dupa
executarea serviciilor, in baza procesului — verbal de receptie incheiat intre prestator si beneficiar.

VI. CONDITII DE INCETARE A CONTRACTULUI

6.1 Con’;ractul inceteaza in urmatoarele conditii:

a) prin ajungerea la termen

b) cu anticipatie prin acordul partilor sau pentru neideplinirea clauzelor contractuale
VII. FORTA MAJORA

7.1 Nici una din partile contractante nu raspunde de neexecutarea la termen sau/si de
executarea in mod necorespunzator (total sau partial) a oricare iobligatii care ii revine in baza
prezentului contract, daca neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a
fost cauzata de forta majora, asa cum este dedefinita de lege.

7.2 Partea care invoca forta majora este obligate sa notifice celelalte parti in termen de 60 de
zile de la producerea evenimentului s isa ia toate masurile posibile in vederea limitarii consecintelor.

7.3 Daca termen de 90 de zile de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza, partile au
dreptul sa-si notifice incetarea de plin drept a prezentului contract fara ca vreuna din ele sa pretinda
daune sau interese.

ViIl. LITGH

8.1. Partile au convenit ca toate neintalegerile privind prezentul contract sa fie rezolvate pe
cale amiabila de reprezentatii lor.

8.2. Tn cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila partile se vor adresa
instantelor judecatoresti competente.

IX. CLAUZE FINALE

9.1 Modificarea prezentului contract se face numai prin act additional incheiat intre partile
contractante.

9.2 Prezentul contract reprezinta vointa partilor si inlatura orice alta intalegere verbala intre
acestea, anterioara sau ulterioara incheierii lui.

9.3 In cazul in care partile isi incalca obligatiile lor, neexercitarea de partea care sufera vreun
prejudiciu a dreptului de a cere excluderea intocmai sau prin echivalent banesc a obligatiei respective
nu inseamana ca ea a renuntat la acest drept al sau.

9.4 Prezentul contract a fost incheiatazi ............ in doua exemplare, cate unul pentru fiecare
parte.

BENEFICIAR PRESETATOR



